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Algemene informatie: Kinderopvang De Kleine Tol is een opvang voor kinderen van 0 tot 4 jaar. Wij 

zijn het hele jaar door geopend (52 weken), met uitzondering van feestdagen en de jaarlijkse 

studiedagen van de kinderopvang. Deze dagen worden tijdig gecommuniceerd. 

Openingstijden: Wij zijn 52 weken per jaar geopend op alle werkdagen van 7.30 uur tot 18.30 uur. 

Kinderen kunnen tussen 7.30 en 9.00 uur gebracht worden. Het ophalen kan vanaf 16.30 uur. 

Contracten: Wij bieden contracten aan voor 52 weken per jaar. Heeft u een keer een extra dag 

opvang nodig, dan kunt u dit bij ons aanvragen. De kosten voor een extra dag worden berekend op 

basis van het vaste uurtarief. 

Rondleiding: Bent u geïnteresseerd in onze opvang en wilt u eerst een kijkje nemen en kennis 

maken? Dat is altijd mogelijk. U kunt bellen voor een afspraak op 06 12 32 92 14 of mailen naar 

info@dekleinetol.nl. 

Inschrijven: Inschrijven gaat eenvoudig en snel via onze website www.dekleinetol.nl. Onder het kopje 

'aanmelden' vindt u de inschrijf-link. Nadat uw inschrijving is verwerkt, nemen wij zo snel mogelijk 

contact met u op. 

Heeft u al een kind bij ons op de opvang en wilt u een tweede of derde kind aanmelden? Dit kan via 

de web versie van KOV-net, zodat u niet alle gegevens opnieuw hoeft in te vullen. 

KOV-net: Ongeveer vier tot zes weken voor de startdatum van uw kind ontvangt u van ons een e-mail 

met informatie over de ouderlogin. Via deze login kunt u onder andere ruildagen aanvragen, uw kind 

afmelden bij ziekte of vrije dagen, facturen inzien, contracten ondertekenen, documenten van de 

opvang bekijken en aanvullende informatie over uw kind toevoegen. U heeft toegang zowel via de 

web versie als via de ouderapp. 

Intake en wennen: Vier weken voorafgaand aan de startdatum nemen wij contact met u op om een 

intakegesprek in te plannen. Tijdens dit gesprek leren wij graag meer over uw kind. Tevens plannen 

wij een wenmoment van 3 uur in, zodat zowel ouders, kinderen als medewerkers elkaar kunnen leren 

kennen. Het wennen gebeurt in overleg met de ouders/verzorgers, zodat we kunnen afstemmen hoe 

vaak uw kind komt wennen. 

Ruilen: Wij bieden een ruilservice voor ouders die gebruik maken van de opvang. U kunt een ruildag 

plannen voor 6 weken vóór of 6 weken na de afgemelde dag. Ook feestdagen en studiedagen kunnen 

worden geruild. Wij hanteren een ruilbeleid, waarin alle afspraken over het ruilen van dagen zijn 

opgenomen. Dit document is te vinden in de ouderapp van KOV-net. 

Tarieven: De tarieven zijn geldig tot en met 31 december 2025. 

Uurtarief: Het uurtarief voor 2025 bij Kinderopvang De Kleine Tol bedraagt € 10,71. Wanneer u een 

extra dag opvang nodig heeft, brengen wij hiervoor geen hogere kosten in rekening. 

Kinderopvangtoeslag: U kunt kinderopvangtoeslag aanvragen bij de Belastingdienst. De maximale 

uur prijs voor 2025 is vastgesteld op € 10,71. 

Wilt u weten hoeveel u precies kunt terugkrijgen? Maak dan een proefberekening via toeslagen.nl. 

Het LRK-nummer van De Kleine Tol is: 213259254. 

Facturatie: Wij factureren vooruit. U ontvangt maandelijks rond de 20e van de maand een factuur per 

e-mail voor de daaropvolgende maand. De betaling wordt rond de 25e van de maand geïncasseerd. 

Het maandbedrag wordt als volgt berekend: 

(Uurtarief x aantal opvanguren per week) x aantal weken / 12 maanden. 



 
 

Medewerkers: Wij hechten veel waarde aan vaste gezichten voor de kinderen. Daarom werken we 

met een vast team van pedagogisch medewerkers op vaste dagen, zodat u als ouder/verzorger altijd 

vertrouwde gezichten ziet. Bij ziekte of afwezigheid van een medewerker wordt de vervangende 

medewerker intern geregeld, zodat er altijd iemand aanwezig is die uw kind goed kent. 

Thema’s op de opvang: Elke vier tot zes weken introduceren we een nieuw thema voor de kinderen. 

Binnen elk thema bieden we een gevarieerd activiteitenaanbod aan, zodat kinderen zich volop 

kunnen ontwikkelen. Ons uitgangspunt is dat kinderen plezier hebben. Door samen met de kinderen 

aan de activiteiten deel te nemen, creëren we een gevoel van veiligheid. We helpen waar nodig, maar 

stimuleren kinderen ook om zelf dingen uit te proberen. 

Voor elk thema ontvangt u als ouder/verzorger vooraf een themabrief. Hierin leggen we uit wat er in 

het thema wordt gedaan, zodat u weet wat er op de opvang gebeurt. 

Peuterprogramma: Kinderen van twee tot vier jaar kunnen deelnemen aan ons peuterprogramma. 

Om 09.30 uur worden de peuters uit de groep gehaald en gaan ze naar de speelhal. Hier worden 

activiteiten aangeboden die net wat uitdagender zijn dan die in de groep, zodat de peuters extra 

gestimuleerd worden. We kijken per kind welke uitdaging het beste aansluit bij zijn of haar 

ontwikkeling. 

Peuterprogramma: Hoe ziet ons peuterprogramma eruit? 

+/- 9.30 uur – Alle 2+ kinderen worden opgehaald uit de groepen. Een medewerker van de groep gaat 

mee met de peuters. Alle peuters gaan eerst mee naar het toilet. Hier wordt gestimuleerd om te gaan 

plassen.   

9.45 uur – De kinderen gaan in de kring zitten, waar we liedjes zingen of voorlezen. Dit moment 

gebruiken we om de taalontwikkeling te stimuleren door extra gesprekken aan te gaan, zodat de 

kinderen volop in contact komen met nieuwe woorden. Daarna wordt er gegeten en gedronken. 

10.15 uur – We starten met activiteiten die verschillende aspecten van de ontwikkeling van de 

kinderen bevorderen. Denk hierbij aan oefeningen voor kleuren, tellen, het benoemen van de dagen 

van de week en activiteiten die de fijne motoriek stimuleren, zoals kralen rijgen, verven en tekenen. 

11.00 uur – Het is tijd om lekker buiten te spelen. Tijdens het buitenspelen wordt vooral de grove 

motoriek gestimuleerd, bijvoorbeeld door te fietsen, steppen, klimmen en klauteren. 

Daarnaast vinden wij het belangrijk om de zelfredzaamheid van de kinderen te bevorderen. Ze krijgen 

de ruimte om dingen zelf te proberen. Lukt het niet meteen? Geen probleem, wij helpen ze en vaak 

lukt het dan samen. Dit draagt bij aan het zelfvertrouwen van de kinderen. 

Dagplanning: Een typische dag bij Kinderopvang De Kleine Tol ziet er ongeveer zo uit: 

Voor kinderen tot ongeveer 1 jaar hanteren we een eigen dagritme, dat we in overleg met de 

ouders/verzorgers afstemmen. 

07.30-09.00 uur – Kinderen worden gebracht. 

09.00-09.30 uur – Samen spelen op de groep. 

09.30-10.00 uur – Tafelmoment: we zingen liedjes, lezen boekjes en eten gezamenlijk fruit.  



 
9.30 -11.00 uur – Kinderen van 2 tot 4 jaar doen activiteiten in de vrije ruimte, terwijl de 

kinderen tot 2 jaar op de groep blijven voor activiteiten. 

10.00 uur – Verschoonronde, slaapmoment voor de jongste kinderen. 

11.00-11.30 uur – Buitenspelen. 

11.30-12.15 uur – Brood eten en melk drinken. 

12.15-12.45 uur – Verschoonronde/plasronde, slaapmoment voor de oudere kinderen. 

12.45-14.30 uur – De kinderen die wakker zijn spelen op de groep. Er worden 

ontwikkelingsgerichte activiteiten aangeboden voor kinderen van 0 tot 4 jaar. 

14.00-14.30 uur – Kinderen die twee keer slapen krijgen iets te eten en drinken. 

14.30-15.00 uur – Verschoonronde/plasronde. De oudere kinderen komen uit bed, en de 

jongste kinderen gaan voor de tweede keer naar bed. 

15.00-15.30 uur – Kinderen krijgen wat te eten en drinken. 

15.30-16.30 uur – We spelen in de vrije ruimte of buiten en bieden extra activiteiten aan. 

16.30 uur – Verschoonronde/plasronde. 

16.45-17.15 uur – We eten wat snackgroente en drinken water. 

16.30-18.30 uur – Kinderen worden opgehaald. 

Wat neemt u mee naar de opvang? Veel ouders vragen ons wat ze moeten meenemen naar de 

opvang. Bij ons is het mogelijk om wat spullen achter te laten. Elk kind heeft een eigen bakje voor 

persoonlijke spullen. Het is fijn als alles voorzien is van een naam. Hier is een overzicht van wat u mee 

kunt nemen: 

• Fles/voedingstoren. 

• Slaapzak, speen en/of knuffel. 

• Reservekleding. 

• Bij slecht weer: regenlaarzen. 

Gesprekken met ouders/verzorgers: Wij hechten veel waarde aan contact met ouders en verzorgers. 

Daarom communiceren we op verschillende manieren. Wat kunt u van ons verwachten? 

Overdrachten: 

• Bij het brengen en ophalen is er altijd tijd voor een overdracht. We vinden het fijn om te 

weten hoe het met uw kind gaat. Bij het ophalen vertellen we graag hoe de dag is verlopen. 

• We maken gebruik van digitale overdrachten. In de digitale schriftjes van de kinderen delen 

we informatie over hoe het gaat op de opvang. Daarnaast ontvangt u foto's van uw kind, 

zodat u kunt zien welke activiteiten er zijn aangeboden. 

• We zijn ook altijd bereikbaar via telefoon, of door even een berichtje te sturen. 

 

 



 
 

Ouder/verzorger contacten: 

• Evaluatiegesprek: Na 6-8 weken op de opvang plannen we graag een evaluatiegesprek in. We 

delen onze observaties van de eerste ontwikkelingen en horen ook graag hoe uw ervaring 

met de opvang is. 

• Observatiegesprek: Elk jaar vindt er een observatiegesprek plaats, waarin we samen 

bespreken welke ontwikkelingen we bij uw kind hebben gezien. 

Als we eerder iets opmerken in de ontwikkeling van uw kind, zullen we niet wachten op het jaarlijkse 

observatiegesprek, maar eerder met u in gesprek gaan. 

Contact: Wilt u een rondleiding inplannen of heeft u vragen? Neem gerust contact met mij op: 

Jamilla van der Tol 

Kinderopvang De kleine Tol 

Landdrostlaan 201  

7327 GN Apeldoorn 

Telefoon: 06 12 32 92 14 Mail: info@dekleinetol.nl 

 


